
Dateninformationen gemäß Data Act - Revisionsstand 21.08.2025 Seite 1 von 6 

 
 

 

Dateninformationen gemäß Data Act 

 

Allgemeine Angaben 

Produkte 
Aufmaster AM1 Messgerät („Messgerät“), Aufmaster App („App“) und 
Aufmaster Cloud Büro-Software („Cloud“) 

Name und Anschrift des 
Herstellers/Anbieters 

Aufmaster GmbH 
Grüneburgweg 106 
60323 Frankfurt am Main 
Deutschland 

Kontakt 
(Mail/Telefonnummer) 

E-Mail-Adresse: info@aufmaster.com  

Telefonnummer: +49 69 99991990 

Der Nutzer kann unter Verwendung der oben angegebenen Kontaktmöglichkeiten darum ersuchen, dass 
seine Daten an einen Dritten weitergegeben werden oder dass eine solche Weitergabe unterbleibt bzw. 
beendet wird.  

Weitere Datenverarbeiter: 
Die Liste der im Zusammenhang mit den Produkten genutzten Unterauftragsverarbeiter – inkl. Name, 
Anschrift, Kontaktinformationen, Verarbeitungszweck, verarbeiteter Datenkategorien und Dauer der 
Verarbeitung – kann unter folgendem Link eingesehen werden: 

https://www.aufmaster.com/de/unterauftragsverarbeiter  

 

Angaben zu verarbeiteten Daten 

Direkt vom Messgerät 
generierte Daten 

Betriebs- und Leistungsdaten 
– Gemessene Signallaufzeit, Messdauer, Messfrequenz, Temperatur der 
Umgebung, Akkuladestand, Signalqualität 
 
Fehler- und Diagnosedaten 
– Fehlercodes, Abbruchcodes, Firmware-Logs 

Geräte- und Konfigurationsdaten 
– Modellbezeichnung, Firmware-/Hardware-Version, Bluetooth-Pairings 

Vom Messgerät an die 
App/Cloud gesendete 
Daten 

Rohmessdaten des Messgeräts (z. B. Kabellaufzeiten), minimale Metadaten 
zur Messung (Zeitpunkt, Geräte-ID; Batterie-Level, Umgebungstemperatur, 
Fehlermeldungen, Firmwareversion) 

In der App/Cloud aus 
Messgerätedaten 
erzeugte oder 
abgeleitete Daten 

Nutzungs- und Interaktionsdaten 
–  Anzahl von Messvorgängen, verwendete Messmodi, Updatehistorie 
 
Statistische und aggregierte Auswertungen 
–  Messhistorien, Durchschnittswerte, Trendanalysen, Kabeltypenverteilung 
 
Benutzer- und Accountdaten im Kontext des Messgeräts 
–  Benutzer-ID, Rollen und Berechtigungen für Anwendungszugriff, 
zugeordnete Organisationen 

mailto:info@aufmaster.com
https://www.aufmaster.com/de/unterauftragsverarbeiter
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Temporäre Kommunikations- oder BLE-Verbindungsdaten (z. B. 
Signalstärke, Paketgrößen, Statuscodes) werden ausschließlich zur Laufzeit 
genutzt, nicht gespeichert und sind daher nicht Teil der bereitstellbaren 
Daten im Sinne des Data Acts. 

Weitere von der 
App/Cloud generierte 
Daten, die nicht aus 
Messgerätedaten 
erzeugt oder abgeleitet 
werden 

Nutzungs- und Systemdaten aus der App und Cloud, z. B. Logins, 
Synchronisationsstatus, Geräte-IDs, App-Versionen, Zeitstempel, 
Benutzeraktionen (z. B. Erstellen/Bearbeiten von Projekten, Messungen), 
Fehler- und Crash-Logs, Kommunikationsprotokolle für Bluetooth- und 
Cloud-Synchronisation. 

Geschätzte Datenmenge 

Durchschnittliche Nutzung: ca. 20–30 Messungen pro Tag, jeweils 
bestehend aus einem einzelnen Messdatensatz (Kabellaufzeit + Zusatzinfos 
wie Datum/Uhrzeit, Kabeltyp, Gerät-ID). 
Datenvolumen pro Messung: ca. 0,5–1 KB. 
Monatliches Datenvolumen: ca. 300–900 KB. 
Jährliches Datenvolumen: ca. 3,5–11 MB. 
Spanne: bei üblicher Nutzung unter 20 MB pro Jahr. 

Generierung von Daten 
kontinuierlich und in 
Echtzeit 

☒ Ja                        ☐ Nein 
 
Das Messgerät sendet kontinuierlich Rohmessdaten (z. B. Kabellaufzeiten), 
minimale Metadaten zur Messung (Zeitpunkt, Geräte-ID; Batterie-Level, 
Umgebungstemperatur, Fehlermeldungen, Firmwareversion) per Bluetooth 
Low Energy (BLE) an die App solange eine Verbindung besteht. 

Die Verarbeitung, Analyse und Auswertung dieser Rohdaten erfolgt 
ausschließlich in der App. 

Die App kann zwei Betriebsarten nutzen: 

– Standardmodus: Die kontinuierlich empfangenen Rohdaten werden erst 
bei Abschluss einer Messung zu einem Messprotokoll verarbeitet. 

– Live-/Monitoring-Modus: Die kontinuierlich empfangenen Rohdaten 
werden fortlaufend überwacht; bei erkannten Änderungen des 
angeschlossenen Kabels erstellt die App automatisch eine Messung oder 
sendet eine Benachrichtigung. 

Speicherung von Daten 

☒ Ja   
 
☒ auf dem Messgerät (temporärer Zwischenspeicher bis zu 10 Minuten bei 
unterbrochener Verbindung, automatische Überschreibung) 
 
☒ auf einem externen Server (Cloud-Speicherung, sobald App online ist) 

☒ in der App (lokale Speicherung auf dem Endgerät des Nutzers) 
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Vorgesehene 
Speicherdauer 

Beginn der Speicherung: 

– Auf dem Messgerät: ab Erfassung der Messdaten, solange eine aktive 
Verbindung besteht oder bis zu 10 Minuten bei unterbrochener Verbindung 

– In der App: ab Übertragung der Messdaten des Messgeräts 

– In der Cloud: ab Synchronisation der App mit dem externen Server 

Dauer der Speicherung: 

– Auf dem Messgerät: maximal 10 Minuten, danach automatische 
Überschreibung 

– In der App und in der Cloud: Speicherung erfolgt solange ein Nutzerkonto 
besteht bzw. bis zur Löschung durch den Nutzer oder auf dessen 
Anforderung 

Möglichkeit eines 
Zugriffs und Abrufs von 
Daten durch den Nutzer 

☒ Ja 
 
Daten können in der App und in der Cloud eingesehen und bearbeitet 
werden. 

Ein Export ist ausschließlich in der Cloud für Projektlisten möglich. 

Der CSV-Export enthält folgende Felder: Bearbeitet, Uhrzeit, Position, 
Bezeichnung, Artikeltyp, Artikelnr., Hersteller, Menge, Kabelnummer, Raum, 
Start, Ziel, Installation, Kategorie, Kommentar sowie die gemessenen bzw. 
dokumentierten Einträge. 

Weitere Daten können ggf. auf entsprechende Anfrage zur Verfügung 
gestellt werden. 

Weitere Informationen finden sich in den jeweils geltenden AGB unter 
https://www.aufmaster.com/agb. 

Möglichkeit zur Löschung 
von Daten durch den 
Nutzer 

☒ Ja 
 
Nutzer können in der App und in der Cloud einzelne Messungen oder 
komplette Projekte löschen. 

Die Löschung wird bei bestehender Synchronisation auch in der jeweils 
anderen Plattform übernommen. 

Eine vollständige Kontolöschung inklusive aller gespeicherten Daten kann 
über die Cloud oder auf Anfrage per E-Mail an support@aufmaster.com  
erfolgen. Gelöschte Cloud-Daten werden endgültig entfernt und können 
nicht wiederhergestellt werden. Wird ein Nutzerkonto gelöscht, werden 
sämtliche damit verknüpften Daten in der App und der Cloud dauerhaft 
entfernt. 
 
Weitere Informationen finden sich in den jeweils geltenden AGB unter 
https://www.aufmaster.com/agb. 

 

 
 

https://www.aufmaster.com/agb
mailto:support@aufmaster.com
https://www.aufmaster.com/agb
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Verwendung ohne Weiteres verfügbarer Daten 

Eigene Verwendung von Daten durch 
den die Aufmaster GmbH, ggf. inkl. der 
Angabe der Verwendungszwecke 

Die Aufmaster GmbH beabsichtigt, die generierten Daten zu 
folgenden Zwecken zu verwenden: 
 

• zur Vertragserfüllung; 
• zur Schulung von Support- und Servicemitarbeitern 

sowie zur Erstellung von Hilfsmaterialien, 
Dokumentationen und Schulungsunterlagen; 

• Monitoring-, Analyse-, Optimierungs- und 
Benchmarking-Zwecke (z.B. zur Personalisierung und 
Optimierung der Nutzererfahrung sowie zur 
Bereitstellung nutzerspezifischer Inhalte, Funktionen 
und Empfehlungen), auch unter Einsatz von eigenen 
oder fremden KI-Tools sowie zu Zwecken des 
Trainings von KI-Modellen; 

• zur Unterstützung der Forschung und Entwicklung 
neuer Produkte und Dienste sowie zur 
Weiterentwicklung und Verbesserung bestehender 
Produkte und Dienste; 

• zur Analyse des Einsatzes der Vertragsgegenstände 
durch den Kunden, einschließlich der statistischen 
Auswertung der Nutzung der Vertragsgegenstände; 

• zur Sicherstellung und Verbesserung der 
Funktionsfähigkeit, Sicherheit und Interoperabilität 
(inkl. der Kompatibilität mit Drittsystemen und 
Schnittstellen) der Vertragsgegenstände; 

• zur Qualitätskontrolle und Qualitätssicherung sowie 
zur Fehleranalyse und Fehlerbehebung (inkl. der 
Vorhersage und Prävention von Störungen, 
Wartungsbedarf oder sonstigen Beeinträchtigungen 
der Vertragsgegenstände); 

• zur Erkennung, Verhinderung und Aufklärung von 
missbräuchlicher Nutzung, unbefugtem Zugriff oder 
sonstigen sicherheitsrelevanten Vorfällen; 

• zur Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen. 
 
Weitere Informationen finden sich in den jeweils geltenden 
AGB unter https://www.aufmaster.com/agb. 

https://www.aufmaster.com/agb
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Weitergabe an und Verwendung der 
Daten durch Dritte, ggf. inkl. der 
Angabe der Verwendungszwecke  

Die Aufmaster GmbH beabsichtigt, die generierten Daten 
ausschließlich an vertraglich gebundene 
Unterauftragsverarbeiter weiterzugeben. 
 
Dies umfasst u. a.: 
 

• Cloud-Hosting und Datenspeicherung 
• Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung der 

Aufmaster-Softwarelösungen 
• Fehleranalyse, Performance-Monitoring und 

Sicherheitsüberwachung 
• Analyse- und Marketingzwecke (z. B. 

Reichweitenmessung, Kampagnenoptimierung) 
 
Die aktuelle Liste der eingesetzten Unterauftragsverarbeiter 
(inkl. Name, Anschrift und Zweck) ist unter 
https://www.aufmaster.com/de/unterauftragsverarbeiter 
einsehbar. Eine Weitergabe an unbeteiligte Dritte zu 
Verkaufs- oder Werbezwecken findet nicht statt. 

 

Geschäftsgeheimnisse an Daten 

Die vom generierten Daten können Geschäftsgeheimnisse der Aufmaster GmbH enthalten, 
insbesondere die in den Kabeldatensätzen hinterlegten technischen Parameter, die für die Messung 
und Auswertung erforderlich sind, interne Messalgorithmen, Systemkonfigurationen sowie daraus 
abgeleitete Analyse- und Benchmarkdaten. 

 

Vertragslaufzeit der App/Cloud (bei Standardverträgen) 

Vertragslaufzeit 

Aktuell besteht keine feste Vertragslaufzeit. 
 
Es ist jedoch geplant, in Kürze wieder Standardverträge mit 
festen Laufzeiten einzuführen. 
 
Diese werden voraussichtlich im Bereich von 12 bis 24 
Monaten liegen, abhängig von Tarif und Leistungsumfang. 

Mindestvertragslaufzeit 

☒ Nein 
 
Derzeit keine feste Mindestvertragslaufzeit. Mit der 
geplanten Änderung von Standardverträgen wird 
voraussichtlich eine Mindestlaufzeit von 12 oder 24 Monaten 
gelten, abhängig vom gewählten Tarif. 

https://www.aufmaster.com/de/unterauftragsverarbeiter
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Frist und Form einer Kündigung 

Derzeit keine festen Kündigungsfristen, da keine 
Mindestvertragslaufzeit besteht. Der Nutzer kann sein Konto 
jederzeit löschen und damit die entsprechenden Verträge 
beenden. 
 
Nach Einführung der geplanten Änderungen wird 
voraussichtlich eine Kündigungsfrist von drei Monaten zum 
Ende der jeweiligen Vertragslaufzeit gelten. 
 
Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekündigt, verlängert er 
sich automatisch um weitere 12 Monate. 
 
Die Kündigung wird in diesen Fällen in Textform (z. B. per E-
Mail) oder über die Cloud erfolgen. 

 

Beschwerderecht 

Der Nutzer hat das Recht, bei der gemäß Artikel 37 der EU-Verordnung 2023/2854 („Data Act“) 
zuständigen Behörde Beschwerde einzulegen, wenn er der Meinung ist, dass ein Verstoß gegen eine der 
Bestimmungen des Kapitels II des Data Act (Datenweitergabe von Unternehmen an Verbraucher und 
zwischen Unternehmen“) vorliegt. 
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